
【ご一読のうえご了承ください】 

オンデマンドバスで「クリーニング受付サービス」 

ご利用に際しての注意事項 

 

 

 本サービスは、㈱ノムラクリーニングの「１秒受付®」のサービスを拡張し、オンデマ

ンドバスをご利用のお客さまにも車内にてクリーニングの受付を行うサービスになりま

す。 

 そのため、「１秒受付®」のサービスと同様に、本来は実施すべき「お客様との相互

検品」、「お客様へのご確認、ご了承」、「お客様からのご要望伺い」というものが出来

ません。 

 あらかじめ、下記の通りご利用に際してのルールを定めさせて頂いております。ご

一読の上、ご理解いただきますよう、よろしくお願いいたします。 

 

㈱ノムラクリーニングの「１秒受付®」の利用規約、注意事項は全てご了承の上、サー

ビスをご利用いただいているものとし、ご説明は割愛させていただきます。 

 

本サービスに関しましてオンデマンドバスの乗務員は対応ができません。 

 

尚、万一、受付ボックスに投函されたものについて、選択いただいた品目が異なる場

合やお預かり点数がお客様の申告数と異なった場合は、㈱ノムラクリーニングの店

舗での検品を最終判断とさせて頂きます。 

 

クリーニングに関する要望につきましては、すべて注文書に記載ください。また、注文

書につきましては、中身が見えないように二つ折りのうえ、「１秒受付®」の専用バッグ

の外ポケットへ落ちないように入れてください。 

以上、お客様の利便性を最大限考慮したサービスである本サービスのご利用にご理

解を頂きますよう、何卒よろしくお願い致します。 


