
Osaka Metroでは、お身体の不自由なお客さまへ積極的にお声かけを行っています。お
客さまも駅や車内でお困りの方を見かけられた場合は、ひと声お声をかけいただきますよ
う、ご協力をお願い致します。
安全ガイドブックは日本語版の他、英語版、韓国語版、繁体字版、簡体字版を駅で配布し
ています。

お客さま・沿線の皆さまへのお願い

日本語版 英語版 韓国語版

繁体字版 簡体字版 掲載内容

〇駅や車内で地震が
おきたら

〇駅や車内で火災が
おきたら

〇台風・暴風雨のと
きには

〇トンネル内の地下
鉄から非難すると
きには

〇停電したときには

〇こんなときには
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