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駅構内や車内の感染防止対策
① 次の各施設にお客さま用のアルコール消毒液を設置

・全駅の改札口（237箇所）、お忘れものセンター、Osaka Metro案内カウンター（新大阪）、
定期券発売所（６箇所）

② 次の各施設の消毒作業を毎日実施
・駅（133駅）、車内（1,364両※）※車内消毒は定期的に実施、

お忘れものセンター、Osaka Metro案内カウンター 、定期券発売所（６箇所）
③ 啓発放送を実施（駅・車内）

・テレワークや時差通勤へのご協力
・手洗い、うがい、アルコール消毒、咳エチケット、マスクの着用、車内での会話を控えて

いただく等の感染予防対策へのご協力
④ 地下鉄での感染拡大防止対策

・全路線（南港ポートタウン線を除く）で、換気のため１車両につき両端2か所の窓を開けて
運行

・全車両において抗菌・抗ウイルス効果のある空気触媒施工を実施
（参考：車内換気実験、空気触媒施工状況【公式 YouTube チャンネル】）

・駅トイレに設置しているハンドドライヤー（ジェットタオル）の使用を停止
・駅改札口、定期券発売所、お忘れものセンター、Osaka Metro 案内カウンター等、

お客さまとの接する窓口に透明シートを設置

社員の感染防止対策
・職域接種の実施（Osaka Metro Group 社員（派遣社員含む）） のうち接種を希望する者の、

３回目の接種が完了しています。（2022年６月現在）
・うがい、手洗い、咳エチケットの励行、マスクの適切な着用
・本社・各事業所へ手指消毒用アルコール設置
・輸送指令所及び電気指令所において空気清浄器を設置
・本社勤務社員のテレワーク及び休日スライド勤務、休暇の取得推進の実施
・出勤時の検温や体調確認を実施

列車の混雑状況
Osaka Metro 各路線の朝・夕のラッシュ時間帯の混雑状況をＨＰにて公表
（各路線の混雑状況データは、自動改札機の通過人員を基に各時間帯の車内の平均的な混雑

状況を推測したものです）
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