
 営業状況　　—————————————————————————————————————————

事業概要

目 次

○トップメッセージ・・・・・ １

事業概要・・・・・・・・・ ３

○安全管理体制・・・・・・・ ５

○安全管理体制・・・・・・・ １１

○日々の安全・・・・・・・・１９

○危機管理 災害に備える・・３１

○鉄道事故等・・・・・・・・３３

○人材育成・・・・・・・・・３５

〇新たに実施する施策・・・・３７

〇お客さまへのお願い・・・・３９

経営理念

お客さま第一主義

事業概要

○名称 大阪市交通局

○本局所在地 大阪市西区九条南1丁目12番62号
○事業内容 １．地下鉄・ニュートラムの運営

２．バスの運営

M 御堂筋線

江坂～なかもず

24.5km 20駅
T 谷町線

大日～八尾南

28.1km 26駅
Ｙ 四つ橋線

西梅田～住之江公園

11.4km 11駅
Ｃ 中央線

コスモスクエア～長田

17.9km 14駅
Ｓ 千日前線

野田阪神～南巽

12.6km 14駅
Ｋ 堺筋線

天神橋筋六丁目～天下茶屋

8.5km 10駅
Ｎ 長堀鶴見緑地線

大正～門真南

15.0km 17駅
Ｉ 今里筋線

井高野～今里

11.9km 11駅
Ｐ 南港ポートタウン線

コスモスクエア～住之江公園

7.9km 10駅

大阪市営地下鉄は、1933年5月20日に公営交通最初の地下鉄として、梅田～心斎橋間（3.1㎞）
の開業以来、市内交通の重要な役割を担ってまいりました。現在では、地下鉄8路線（129.9㎞）
とニュートラム（7.9㎞）合わせて137.8㎞のネットワークにより、1日約238万人（2014年度決算
見込み）のお客さまにご利用いただいております。
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